
Formulaire de retour produit

Nom : ______________________________________

Prénom : ____________________________________

Adresse : ___________________________________

_______________________________________________

Téléphone : _________________________________

E-mail : ____________________________________

Numéro de commande : _______________________

Date de commande : _________________________

Produit(s) retourné(s) :

_________________________________________________

_________________________________________________

Motif du retour :

- Produit défectueux / endommagé

- Erreur de commande

- Produit non conforme

- Autre : _______________________________________

Souhaitez-vous :

- Un échange

- Un remboursement

- Un avoir

Commentaires éventuels :

_________________________________________________

_________________________________________________

Merci de joindre ce formulaire à votre colis retour.

Plus d'informations sur la procédure :

https://www.mistercanne.fr/livraison


